


Davids kamp mot Goliat

Altavistas starka stdllning bland svenska Internetanvdndare haller i sig,
men pa hela Internet har de tappat mark. Altavistas huvudagare CMGI
planerar att satsa cirka en miljard kronor pa marknadsforing av
Altavista. De vill att Altavista ska ta dver ledartrdjan i soktjanstkriget
och bli en hdrnsten i deras webbimperium. Men bakom hornet lurar
soktjansternas nya komet Googie. Med en unik rankningsteknik i
bakfickan har de sakta men sdkert fatt fler och fler anhangare. Men
det dr en Davids kamp mot Goliat.

Yahoo, som #r nitets populiraste sok-
tjinst, har som minga andra soktjinster
fiiljt med i portaliseringsvigen och har
ett lAngt forspring framfor andra stk-
tjanster. Forspringet finns inte minst
genternot  Altavista, som satsat i stort
sett helt och hillet pa sjilva soktjinsten.
I grunden ir dock Yahoo en helt vanlig
webbkatalog med verkliga minniskor
som redaktérer. Yahoo har ingen egen-
producerad sékmotor.

Men Yahoo #r inte bara en starkt por-
taliserad webbkatalog. Hittar den inte
tillfredstiillande svar i webbkatalogen si
hoppar den &ver och stker i ett index
som nigon annan sdkmotor skapat.
Sokningen sker med hjilp av en spindel.
Vilket index den soker i har skiftat
genom dren.

Redan 1996 valde Yahoo Altavistas
index, dé Altavista 4r den mest besokta
sbkmotorn bland svenska anviindare.
Endast portalerna Msn.com, Spray och
Passagen 4r mer bestkta enligt statistik
frin Alexa. Yahoo.com hamnar pi sjitte

plats. Anmarkningsvirt ir att den svens-

ka versionen av Yahoo, det vill siga
Yahoo.se, kommer forst pd 42:a plats.

Altavista kdnns igen

Det finns ytterligare saker som talar for
att Altavista har ett nirmast orubbligt
inflytande &ver svenska Internetanvind-
are, I en understkning som Temo gjorde
i juni i &r svarade 69 procent av de tll-
frigade att de kinde till s$kmotorn
Altavista. Konkurrenten Yahoo kinde
bara hilften av de tillfrigade till, medan
ingen nimnde Google. Google 4r annars
soktjinsternas frickaste uppstickare pd
senare tid.

Med tanke pd Yahoos odiskutabla
popularitet dr det formodligen den
finaste beitningen en sskmotor kan f3
nir den fir silja sitt index till Yahoo.
Men Altavistas beloning varade bara i
tva 4r. Inktomi valdes i maj 1998 som ny
samarbetspartner till Yahoo.

Altavistas stillning pi hela Internet 4r
inte lika stark som i Sverige. Enligt
Media Matrix hamnar de pi attonde
plats bland séktjinster och enligt Alexas

statistik halkar de kontinuerligt efter i
listan. Det kanske till och med ir sd att
Altavistas portaliseringshysteri blivit ett
problem?

— Nir jag sbker med Altavista kom-
mer det jag ir intresserad av ofta lingt
ner pA listan. Google blir dédremot bara
bittre och bittre. Det dr nog vir smar-
taste konkurrent, sa Peter Nordin till tid-
skriften Ny Teknik i augusti 2000. Han
ar docent pd Chalmers och grundare av
soktjansten Leika, som bygger pa arti-
ficiell intelligens.

Relevanta svar

L3t oss ta ett konkret exempel pd proble-
met med att leverera relevanta svar, Lit
siga att du @r intresserad av den
omtyckta tjinsten Direct Search, som
lankar till information p den osynliga
webben. Bara ordet "direct” ger drygt 2,5
miljoner triffar i Google och ordet
”search™ drygt 2,8 miljoner. Tack vare
Googles utmirkta rankningsteknik
hamnar Gary Prices webbtjinst Direct
Search som férsta triff nir man soker pd
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ARavistas stilining dr fortfarande stark i Sverige. Frdgan &r om det beror pd ait folk gdr dit av gammal vana,
eller om de verkiigen tycker att det dr den bésta sikt/iinsten.

bida orden. Av sammanlagt 1,3 miljoner
triffar dessutom.

Gor samma sdkning p4 "direct search”.
i Altavista, och Gary Prices webbtjinst
finns forst som 14:e triff. Dessutom &r
triffen inte p4 ingingssidan, utan det dr
ett annat dokument som hittats. Det ir
ett tydligt exempel pd Altavistas brister i
friga om att leverera relevanta svar.

— Altavista haller inte lingre den kva-
litet som de tidigare har gjort och deras
grundliggande teknologi motsvarar inte
de krav vi har, sa Magnus Gagnelid, pro-
jektansvarig for Evreka.com, till DN nir
de valde Fasts index i februari 2000.

Altavistas tid som leverantor av
webbindex verkar vara dll inda. Det dr
nu linge sedan de blev dverkdrda av
Inktomi och forlorade samarbetet med
Yahoo. Nu har de ocksd forlorat
Evreka.com som kund.

Stérst och forst

Altavista var ute pi nitet redan i decem-
ber 1995 och kunde snabbt visa pd det
storsta  indexet. Framfor allt i
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Internethysterins Sverige fick de manga
spaltmeter i diverse tidningar i samma
veva som allt fler bérjade koppla upp
sig. Altavistas starka stillning 4r ett tyd-
ligt tecken pd hur viktigt det 4r att vara
ute i ritt tid, ndgot som alla e-handelsft-
retag inte tycks ha forstitt nir de satsar
miljon pd miljon innan ens svenskarna
har fitt fortroende for siker handel via
nétet,

Men tiden hiller p3 att ita upp
Altavista, som moter mordande kon-
kurrens bide pa portal- och sdkmotor-
marknaden. Kan de inte hitta en losning
pa rankninsproblemen eller med nigon
magisk formel lyckas i portaikriget, sa
lir de med all sikerhet hamna lika
mycket i skymundan som pionjiren
Webcrawler, en relik frin Internets
barndom di ingen ens talade om webb-
tickning.

Altavista har under en lingre tid
ocksd haft ekonomiska problem. Det 4r
visserligen inget de numera ir ensamma
om bland dotcom-bolagen. Redan 1999
silde Compaq foretaget till riskkapital-

bolaget CMGI och man planerade for
en borsnotering som nu har skjutits pa
framtiden. I stillet har man under den
gingna histen skurit ned antalet anstall-
da med 25 procent, och talesmin frin
Altavista hivdar att man kommer att
renodla verksamheten till sokfunktio-
ner. Man tycks med andra ord ha gett
upp portalambitionerna.

Snabbast pd Alphaservrar
Altavista utvecklades en ging i tiden av
dataforetaget Digital med syftet att
bland annat visa kraften i deras
Alphaservrar. Mannen som hittade pa
alltihop, Paul Flaherty, mirkte i april
1995 att version 7 av Oracles databas
gick hundra ginger snabbare pi deras
Alphaserver dn pA nigon annan maskin
p3 marknaden. Ingen annan sktjinst
kunde visa pa lika snabba s6kningar och
lika stort index som Altavista. Det var
Altavista som sidde froet till det som
senare kom att kallas "The Size War”, det
vill siga webbtickningskriget.

Men det riicker inte enbart med stor
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Google dr en liten uppstickare som p& mdnga sitt dvertriffor mdngmmardf ndustrin Artavista
Enkelt, rent, snabbt och bra rankade tréiffar §r konceptet.

hirdvarukapacitet och bra webbtiick-
ning. Tillviixten av antalet sidor pA nitet
har nitt sddana dimensioner att det helt
enkelt dr ett diligt skimt om en sékmo-
tor pastir att den ticker hela Internet.
Bland annat av den enkla anledningen
att det dr oméjligt att bevisa att man
ticker hela Internet.

Att bevisa motsatsen ir desto lattare.
En soktjinst maste till syvende och sist
kunna presentera relevanta svar for att
behilla sina besskare.

Det iir precis av denna anledning som
nitets stora uppstickare Google har
skordat sA minga framgingar under det
gingna aret. Som PC World uttryckte
det i septembernumret 2000:

*Google lovar att presentera webbens
mest relevanta svar — och de levererar
det”

Enkelt och avskalat

Googles tanke frin allra forsta borjan
har varit en si kallad "Less is more”-
strategi. I en allmint hysterisk tid av
portalisering ddk Google upp med sitt

Cranfield-metoden

"Recall” och "precision” dr vanliga termer inom informationsvetenskap som
anvinds nir man utvirderar informationssokningssystem. Termerna anvéands i en
kind utvirderingsmodell av Cranfield, som helt enkelt brukar kalias Cranfield-
metoden. "Precision” mater antalet relevanta terfunna dokument | firhallande till
hela antalet dterfunna dokument. Med detta kan man ange hur mycket ovidkam-
mande information, det vill sdiga brus, ett sbkresultat innehdller. Som matematisk
formel kan den uttryckas sd hér:

p= relevanta aterfunna dokument «100%
Sterfunna dokument totalt

#Recall”, eller antriffningsgrad, miter antalet relevanta aterfunna dokument i fiir-
hallande till det totala antalet relevanta dokument i samtingen. Det anger hur
uttdmmande s6kningen ir. Som matematisk formel kan det uttryckas s& hdr:

_ relevanta dterfunna dokument
relevanta dokument i samlingen

x100%

Bade “precision” och “recall” &r svira mitmetoder for soktjdnster pd webben med
tanke p4 de enorma mingder webbsidor som finns i indexen.

*Precision” gar hjilpligt att anvinda nir f3 triffar presenteras "recall” gar dver
huvudtaget inte alt mita, eftersom det dr omdjligt att definiera antalet relevanta
dokument i en stikmotors index.
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£n av idéerna Gr precis som | Googles foll ott det ska vara en ren sida utan en masso kringljdnster - bara sdkning.

till synes opretentidsa grinssnitt priglat
av en stram formgivning, med sd lite
knappar och kringtjinster som mdjligt.
Ju firre val, desto bittre.

Eller som Larry Page, den ene av
Googles tvi grundare, beskriver det i en
intervju i sommarnumret av tidskriften
Online:

— Vi hiller Google fritt fran allt virr-
varr. Det finns massor av forskning som
visar att den tid det tar dig att gora

nigonting dr proportionellt mot antalet
valmoiligheter du har. Om du gér till en
webbsida med en massa linkar, s tar
det egentligen lingre tid att gora en sok-
ning dir 4n om du soker i Google, for
dir finns inte lika minga valmajligheter.

Googles fokusering ir tydligt inriktad
P4 sokning och inte pd portalisering, en
strategi som ailt mer bérjat ge resultat.
Altavistas lansering av Raging.com i maj
14r dr ett tydligt forsok att ta upp kam-

pen med "Less is more”-strateger som
Google och Fasts Alltheweb.com. Med
fina ord som "hégkvalitativt index pi
350 miljoner sidor” och "ny patenterad
relevansalgoritm” och en “relevanstest
frin ZD Labs™ som rig i ryggen tog
Altavista nya tag.

Qiivertréffad rankning
Men huvudingrediensen i framgings-
konceptet Google 4r trots allt deras tek-

Soksprdk for Altavista och Google

Sdkmotor Booleskt Narhet Trunkering Case Begransningar Stoppord Sortering Klustring
Altavista +,- Fras la* No title, Sprik Ja Relevans, |Ja, forval
enkel URL, citering
sdkning link, m fl
Altavista and, or, |Fras, Ja* Yes | title, Sprik, datum Nej Relevans, Ja, ef fbrval
avancerad | and not, | Near URL, om anvant
sdkning () link, m fl
Google -, OR, Fras Nef Yes | Link, Sprik, domén {Ja AskJeaves, |Ja, fdrval
and related RealNames,
Relevance

Google sbker alltid pa sidor som innehaller alla ord i din stk-
ning, si du behover inte anvdnda + framfor orden. Men +
kan anvdndas om man vill tvinga systemet att séka pa stopp-

ord. Med stoppord menas ord som &r véidigt vanliga och ofta
saknar betydelse i en sdkning, till exempel the, and, of, not...
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nik att ranka triffar. Idén bygger pd det
som citeringsdatabaser (referensdataba-
ser) sysslat med i dratal, nimligen att
rikna hur minga citeringar en artikel
har. Google &verforde detta till webben
och borjade rikna antalet Linkar till en
viss webbsida, det vill siga linkpopula-
ritet. Den rankningmetoden har dock
en stor brist. Den ir inte séirskilt svir att
spamma. Den gir att rnanipulera genom
att man skapar fejksidor med ldnkar till
den webbsida man vill ska rankas hogt.

Google tinkte ett steg Lingre och lade
till kriteriet att de inlinkar som i sin tur
kommer frin andra sidor med minga
inkinkar rankas hogre. Plotsligt var det
frigan om linkvirde och inte bara
popularitet.

— Det #r linkpopularitet ni sysslar
med och inget annat, sa Andrei Broder
frin Altavista, med visst avund, under
en paneldebatt vid drets konferens
Search Engines Meeting i Boston.

— Nej, det ir linkvaliditet, svarade
Googles Larry Page som lyste av sjilv-
fortroende, Vilket han gjorde med all
ratt,

Formodligen visste han redan di att
han var p viig att bli tilldelad en av de
finaste beldningarna. Tvd manader
senare meddelades att Yahoo bytt sam-
arbetspartner for sin sdkmotor frin
Inktomi till just Google. 1 september-
numret av PC World valdes Google till

den bista soktjinsten. Som om inte det
var nog fick Google av tidskriften
Wireds lisare utmirkelsen Readers
Raves Award i oktober 2000 for att de dr
"den mest intelligenta agenten™

Datamining

Froet till Google sdddes pd Stanfords-
universitetet 1995 nir Larry Page triffa-
de Sergey Brin, som redan bedrev forsk-
ning om "datamining”. "Datamining” 4r
en term inom informationssdkning som
handlar om att analysera stora mingder
av data och forsoka hitta relationer och
samband som goér det majligt att hante-
ra dem. Larry borjade undersdka web-
ben och samlade ihop stora mingder
data. Sergey blev intresserad och tilisam-
mans birjade de experimentera.

1 hela tre 4r forsékte de undvika (1) att
starta ett foretag eftersom de var ganska
nojda med livet pd Stanford, dven om de
kinde viss lockelse att starta ett dotcom-
bolag. Till slut blev dock behovet av
dnnu mer hirdvara for stort. 1998 lanse-
rades Google med en startplit pd 100
000 amerikanska dollar som de lyckats
fi av Andy Bechtolsheim, en av grundar-
na till Sun. Och pa den vigen ar det.

Fler och fler skare med erfarenhet
har bérjat uppticka Googles fortrifflig-
heter och detta ofta efter att ha drunknat
i de irrelevanta svar som till exempel
Altavista ger. Altavista ger oftast fler svar

4n nodvindigt. Frigan 4r d4 om det bara
dr en allmin kinsla hos anvindarna
eller om det finns logiska forklaringar
till det.

Firvald operator

Nigot som ir av visentlig betydelse nar
man soker i en séktjinst dr vilket férval
som erbjuds vid sékning, till exempel
om det ir operatorn AND eller OR som
ir forvald. Om man soker pi tvi ord
betyder OR, i Altavistas fall, att doku-
ment ddr minst ett av orden forekom-
mer presenteras. S3 ir inte fallet i
Google.

Forvalet i Google ir i stillet AND. For
varje ord som liggs till i sokningen bety-
der det att ordet maste forekomma i
dokumentet. Man fir allts3 inte som i
Altavistas fall dokument dir bara ett
eller fler av orden forekommer.

— Vi foredrar "precision” istillet for
"recall”. Man fir firre triffar i svarslis-
tan, men det dr mer sannolikt att de dr
de dokument du ville ha, forklarar Larry
Page frin Google i intervjun i Online.

En erfaren anvindare mirker ganska
snabbt fordelen med AND som férval
och fokuseringen pi "precision” framfor
“recall”. Det #r lattare att ha kontroll
dver sin sokning.

Vill man komma runt detta i Altavista
kan man i enkel sokning ligga till ett
plus framfor de ord man anser miste

Att all statistik miste tas med en nypa
salt ach mer ses som en végledning &r
vil inget nytt. Sarskilt géller det den
besiiksstatistik somdet hanvisas till i den
hir artikeln. Det ar visserligen den bdsta
statistiken man kan f3 och den &r ofta
vildigt anvindbar, men som all annan
statistik miste den analyseras.

Ta till exempel bestksstatistiken for
Msn.com, som &r den mest besdkta
webbplatsen bland svenska anvéndare
enligt Alexa. Yad man dd bor veta dr att
#lla anvdndare av e-posttjansten
Hotmail som anvander Hotmails "log
out"-funktion dirigeras till just
Msn.com.

| Alexas statistik kan man ocksd se att
dver 80 procent av alta besikare har
kommit dit via linkar fran Hotmail.
Hotmall, som &r en av nitets populdras-
te e-posttjanster, drar alltsd tilt Msn.com
en mangd bestkare som férmodiigen
aldrig hade en tanke pd att surfa in dit.

Media Matrix, som dr webbens dldsta
viirderingstjanst, presenterar varje
manad statistik tver de mest besikta

Statistik ar alltid statistik

Media Matrix
{oktober 2000)

Ratingservice

Netratings
{juni 2000)

Alexa
(september
000)

Rickvidd | Placering | Réckvidd | Placering | Placering | Placering

Sverige Alla ldnder
Altavista.com [17,7% 8 12,3% 6 4 14
Google 7% 14 3,8% 12 39 23

Rickvidd betyder en uppskattning av antalet webbsurfare, i procent, som besikt en séktjdnst
under en viss mdnad. Eftersom webbsurfare kan ha bestkt flera sbktidnster kan de sammaniag-
da procenten frdn alla sSktjdinster Sverstiga 100. Media Matrix och Netratings bygger pd detto.
Alexa rdknar sammaniagd trafik under en viss mdnad. '

webbplatserna. De delar dock in dem i
tvi olika grupper, ndmligen sa kallade
"top web properties” och "top web
sites”. Digital property som inte nddvan-
digtvis finns tillgdnglig via webben &r
ocksd medriknad. "Web property” defi-
nieras som en samling av webbplatser
dgt av ett foretag. Lycos till exempel dger
flera olika webbplatser. Forutom den
egna portalen med samma namn dger
de den svenska portalen: Spray, sékmo-
torn HotBot och webbhoteliservicen
Tripod. Bestksstatistik frin alla dessa
tjdnster inglr alltsd i statistiken for Lycos
"web property”.

Faijaktligen betyder “web sites” sta-
tistik fér varje enskiid webbplats, oavsett
om olika webbplatser har samma dgare.

Besbksstatistiken for soktjinster som
har portaliserats innebdr att dven all
surfning som inte har med skning att
gora, det vill séga att 1§sa e-post, ldsa
vidret etcetera ger tkad trafik. Det inne-
bar att bara en del av statistiken for
dessa portaliserade soktjdnster giller
sdkning.

Den sammanlagda trafiken till en por-
tal kan darfor vara storre dn till en sok-
motor, men samma sokmotor kan i sin
tur ha fler besbkare dn samma portal.
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forekornma i dokumentet. Vad Altavista
ocksd tittar pd, innan den séker med OR
mellan tvi eller fler angivna ord, &r om
det finns en fras med samma ord.

« En sokning pd: virldens bésta mamma
gav i Altavista resultatet som du kan se i
bild 1.

« En stkning pi: +frankrike +vin

gav i Altavista resultatet du kan se i
bild 2.

» En sékning pa: frankrike vin

gav i Google resultatet du kan se i bild 3.

Relevanstest

Men om vi forséker att bortse frin den
subjektiva kiinslan av att en soktjinst
presenterar bra eller daliga svar och i
stillet forséker oss pd en objektiv analys,
s kanske vi kommer fram till helt andra
shutsatser. Eller?

I det tidigare nimnda ZD Labs rele-
vanstest, dir fern stora soktjanster jim-
fordes, fick Altavista hogst sammanlagd
poiing (se tabeit 1). Fem olika typer av sok-
ningar inom fem olika imnesomriden
utfordes. De fem olika typerna av sok-
ningar var:

1. naturlige sprak

2. ett sbkord

3. flera sdkord

4. komplex sokning med flera
sdkord

5. stkning efter specifik webbplats

De tio forsta triffarna analyserades och
gavs olika minga poing beroende pid
relevans.

Det visade sig att Altavista var bast pd
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sokningar med flera sékord och kom-
plexa sokningar med flera sokord.
Google var gverligset bist pa ett sokord
och sokningar efter specifik webbplats.
Alla soktjinster fick liga poang pa s6k-
ningar med naturligt sprik.

Googles rankningsteknik har sina
skonhetsflackar, vilket till och med
Googles Sergey Brin erkiinner i en inter-
vju i Technology Review frin november
2000:

— Till exempel: medan tekniken fun-
gerar utmirkt for att mita det relativa

virdet av en specifik webbsida, klarar
den inte nédvindigtvis av att mita om
den ir relevant: ger verkligen den hir
webbsidan svaret p3 min friga?
Datormagazin gjorde ett forenklat
relevanstest, liknande ZD Labs, for att se
om det lig nigonting 1 deras slutsatser

_ (Se tabelt 2),

I motsats till i ZD Labs test visade sig
Google vara verligset Altavista, dven pd
tre sékord. 1 ZD Labs test bestod sék-
ningen pa flera sokord visserligen av fyra
till sex sokord. A andra sidan finns det
undersékningar som visar att anvindare
sillan soker med flera sékord.

Google fungerar sirskilt bra pi ett
skord och specifika webbplatser enligt
bada testerna. Datormagazins test visade
ocksa att Google var extra skicklig pa att
presentera relevanta svar i de tva forsta
triffarna, vilket Altavista inte var.

Trunkering

Men Altavista har vil ocksd sina
fortjanster, forutom att de klarar kom-
plexa sékningar bra?

Om man tittar pd vilka avancerade
sokmetoder som respektive sokmotor
erbjuder ligger Google lite i 14. I Altavista
kan man stka med operatorn NEAR,
vilket de 4r helt ensamma om bland de
stora stktjinsterna. Det dr obegripligt
att inte fler stktjinster erbjuder denna
avancerade sokmdilighet.

Nir man séker i stora och ostrukture-
rade informationsmingder ir operatorn

Relevanstest

Tabell 1. ZB Labs relevanstest

Sokmotor Altavista Google
Naturligh sprak 345 335
Ett sttkord 57.5 73
Flera sékord 63.5 32
Komplicerad sakning
pé flera ord 70.5 65.5
pecifik webbplats 67.5 79

293.5 283

amnen: mat, idrott och medicin.
Sékmetoder:

1, Ett sdkord, tili exempel ekorre.

Datormagazins relevanstest bygger till stora delar p& samma metod som 2D Labs,
men det ir mycket mer forenkiat. Tre olika typer av frdgor har stéilts i tre olika

2. Tre sidkord, till exempel giteborg skdrgdrd hamnar.
3. Specifik webbplats, till exempel svenska dagbladet.

Naturligt sprak och komplexa fragor med flera ord har inte tagits med. De tio forsta
svaren i varje sdkning har podngsatts. Podngsatsen dr omrdaknad i procent. | sok-

Tabell 2. Datormagazins relevanstest

Sokmotor Altavista Google
Ett sédeord 36% 70%
Tre sékord 40% 92%
Specifik webbplats |63 % 100%
Genomsnitt 46% 87%

ningen efter en specifik webbplats har 100 procent utdelats om webbplatsen funnits
som forsta tréff, 90 procent for andra trdff, 80 procent fGr tredje traff, och sa vidare.
En podng delas ut for relevant traff. Med refevant traff menas inte bara ordmatch-
ning utan ocksd att webbsidan ger information om dmnet i frigan. Tvd extra podng
om ftirsta traffen dr relevant och en extra podng om andra triffen &r relevant.

En halv poiing defas ut om det bara finns en ldnk som hanvisar till relevant infor-
mation, och nall podng om det inte &r eft relevant svar eller om det &r en spegelsi-
da, en dubblett eller en dbd lank.




NEAR i de flesta fall mycket mer
anvindbar én booleska operatorer som
AND, OR och NOT. NEAR betyder, i
Altavistas fall, att orden kan forekomma
inom tio ords avstind och i godtycklig
ordning,.

I motsats till Google tilliter Altavista
ocksi trunkering. Att Google inte
anvinder automatisk trunkering eller
"stemming” som forval ska de ha all
heder av, men att trunkering inte ens
finns som tillval &r mirkligt.

S4 hir forklarar Larry Page saken i
tidskriften Online:

— Vi var vildigt tveksamma till forde-
larna med att tillita “stemming” i
nigonting s stort som webben. Man
kan argumentera for att webben fordub-
blas ganska ofta - var dttonde méinad
ungefir — och ju stérre den blir, desto
mindre bryr du dig om "recall” - alltsi
hur minga dokument du fir i trifflistan
~ men mer och mer om att det dr ritt

dokument. Visst, bide “stemming” och
automatisk trunkering dkar antalet trif-
far, men med trunkering som tillval vil-
jer man sjilv ndr det & anvindbart.
Sarskilt i komplexa skningar, som kan-
ske innehiller bide booleska metoder
och flera stkord och darfér ger firre
triffar, kan trunkering vara guld virt.
Men Google har som sagt sin unika
rankningsteknik som ocksd ska vara
omdjlig att spamma, en ren och tydlig
ingingssida utan en massa kringtjdinster
och en cachefunktion dér du kan se hur
den aktuella webbsidan sdg ut nédr den
indexerades, och de har AND som for-
val, som vi tidigare nimnt fordelarna
med.

Slutet fér Altavista?

Ar Altavistas tid som leverantbr av
webbindex slut? Google och Inktomi
har ju for tillfillet ett f5rspring. Eller
kommer det att bli littare for Altavista

att t1 upp kampen nu nir de har gett
upp portaliseringen och fokuserar pa
sdkning? Hur linge kommer Googles
rankningteknik att vara nitets smartas-
te? Kommer sdktjinster som bygger pd
artificiell intelligens att ta dver?

Si iater till frigan: Altavista OR
Google? Svaret blir nog: Altavista AND
Google.

54 linge Altavista ir ensamma om sin
NEAR-operator kommer inte jag per-
sonligen att ¢verge Altavista, Zven om
Google &r mitt forstahandsval. Men det
ir alltid frigestillningen som bér styra
valet av soktjinst,

An ar det dock lingt kvar till den ulti-
mata sBktjinsten, trots att Google har
tagit titen med sin unika rankningstek-
nik. Det giller bara att fi de oerfarna
stkarna att uppticka den. Den dagen
kommer David med all sikerhet att
besegra Goliat.

Lars Isefid

Ordlista for vetgiriga sokare

Artificiell intelligens (Artificial intelligence, eng.}
Program som efterliknar ménskligt tinkande.

Booleska operatorer (Boolean operators, eng.)

Bendmning pA ett avancerat sbksprak som bestdr av féljande
tre operatorer: AND, OR och NOT. De ger mijlighet att inklude-
ra och exkludera sdkord. S& hir fungerar operatorerna:

fotboll AND sverige - ger dokument som innehélier bada ter-
merna

fotboll OR rugby - ger dokument som innehdller dtminstone
ett av orden

fotboll NOT amerikansk - ger dokument som innehdller det
forsta sokordet men inte det andra

| till exempel Altavista Avancerad stkning ska NOT-funktionen
skrivas: fotboll AND NOT amerikansk

Citeringar (Citations, eng.)

En vetenskaplig artikel innehaller | siutet hdnvisningar tiil
kiillor, ofta andra artiklar, som man bygger sina slutsatser pd.
En artikel som manga andra har citerat kan ofta bedémas
vara mer virdefull &n andra.

Inldnkar

En webbsidas inlankar dr de fdankar som pekar til den sidan. |
till exempel Altavista kan du kolla hur m3nga som har lankat
till en viss webbplats eller —sida genom att skriva link: och
webbadressen.

En stkning pd link:www.altavista.com gav 179.997 triffar och
en sikning pa link:www.google.com gav 53.136.

Rankning

| vilken ordning triffarna i en séikning presenteras. Anvinds
ofta i samlat begrepp tillsammans med relevans, ndmligen
relevansrankning.

Naturligt sprik {Natural language, eng.)

Naturligt sprak betyder sékningar som &r utformade som en
fraga, till exempel: Where can | find pictures of libraries?
Prova att stilla frigan i soktjansten Askjeeves.com, som &r
nitets ledande stktjdnst fir att hantera naturligt sprik.

Relevans (Relevancy, eng.)

Att de triffar i en stkning som anses vara mest relevanta pre-
senteras forst. Varje sBktjdnst har ofika kriterier for hur man
bedtmer triffarnas relevans. Google bygger sina relevanskri-
terier framst pé lankvaliditet.

Spamma (Spamming, eng.)

| detta sammanhang: att manipulera en sékmotor genom att
utforma en webbsida 53 att den rankas hogt i en trifflista.
Googles rankningsteknik PageRank anses vara spammséker.

Stemming

Man tar bort prefix och suffix i ord och sammanftr ord med
samma "stam", for att gbra dem sdkbara tillsammans. En
sokning p& "grat" ger Aven "grita", “griterska”, "grater",
"gratmitd"”.

Den vanligaste varianten av stemming &r att sékning sker
bide pa pluralis och singularis.

Trunkering (Truncation, eng.)

Mijlighet att sika p3 bara en del av ett visst ord. Vanligast dr
hiigertrunkering. En symbot, oftast *, anger att sokning ska
giras p3 olika ordvarianter. Till exempel: “sjukhus*" ger dven
foljande ord: "sjukhuset”, "sjukhusentré”, "sjukhusanligg-
ning” och s3 vidare.

Vinstertrunkering

Innebir att en sBkning pd "*post” dven ger “vaktpost”,
"dirrpost”, "e-post” och sd vidare.

Trunkering mitt i ett ord brukar kallas maskering och innebar
att en sokning pd “eri*on™ ger "erixon”, "ericsson”, "eriks-
son", "erickson™ och s3 vidare.

NR 1+ 2001 DATORMAGAZIN 129




